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~ Constituicao de 1988:
ALBER?;’.NSTE.N “Saude como direito de todos e dever do Estado”

HOSPITAL ISRAELITA
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Principios do Sistema Unico de Satde (SUS)

Sistema
SUS i
, de Salde

Equidade

Universalidade

Integralidade: promocao, prevencao e tratamento

Qualidade
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A estrutura do setor da saude nacional € uma rede
complexa de diversos constituintes

Estrutura do setor de saude nacional

Saude suplementar

Sistema Unico de saude (SUS)

Ministério
da Saude

Secretarias
municipais

1
1
Prestadores i Corretor/ !
de servicos i estipulante !
especializados : !
| :
. ! Secretarias
1 .
Operadoras Empregador | e ES
! :
1 |
! !
1 1
Fornecedores [ | Frestadores 1 : Prestadores
: de servicos UsUuario >—:ﬁ publicos
* Medicamentos t | « Médicos | 71 _1 .. ____ : * Hospitais publicos
* Materiais * Clinicas e contratados
* Equipamentos  Laboratoérios » Postos de saude
* Hospitais » Grupos multidisci-
T plinares moveis
| + Institutos médicos
- _ universitarios
Distribuidores Drogarias

O cidadao deseja ser atendido, ndao importa se direta ou
indiretamente pela estrutura de Estado.

Fonte: Andlise A.T. Kearney



Em 2011, o Setor de Saude representava 8,9% do PIB
brasileiro (R$ 388 bilhdes em R$ de 2012), com o SUS
financiando 44,0% para 76,1% da populacao

Tamanho do Fi . to (1) Cobertura da T Provedores de
inanciamento 2 ontratantes
Mercado) (1) Populacaoi(2) Servicos

Sistema Unico

g Médicos
Publico: de Saude (SUS)
45,7% do _
financiamento Auto Gestoes Laboratoérios
total Farmacéuticos
e Induastria de
Seguradoras equip. saude

RS 388 bilhdes

Cooperativas
Médicas
Privado:
54,3% do Medicina de
financiamento % Grupo

Empresas de
Servicos de
Medicina

total

Particulares

Diagnéstica

Fonte: ANS, LAFIS, IBGE, OMS, Booz Allen & Hamilton
1 Dados de 2011 - OMS
2 Dados de 2011 - ANS, IBGE



Os gastos com saude no Brasil s&o comparativamente baixos per capita e com

(Q‘ financiamento semelhante ao de outros paises, exceto aqueles em que o
ALBERT EINSTEIN financiamento é basicamente governamental
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GASTOS EM SAUDE PER CAPITA 2011

B Gasto Total em Saude Per capita (US$ PPP)

8.608

H Gastos Governamentais em Saude , ~
Paises Europeus e Japao apresentam

financiamento governamental

3.322

3.130 3.120

1.434
1.043 1292
49,4% 470% 60,6%
,—.—.—.—.—.—
China México Brasil Chile Argentina Hungria Italia Japéo Reino Franca Alemanha EUA

Unido

Fonte: World Health Report (WHO) ;




() Principios do Institute of Medicine (IOM)
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Seguranca do paciente - Evitar que a assisténcia prestada resulte em dano ao
paciente

Efetividade - Prover servicos adequados aqueles que deles se beneficiarao.
Uso responsavel dos recursos — evitar uso excessivo ou insuficiente.

Assisténcia focada no paciente - Prover assisténcia que atenda e respeite as
preferéncias, necessidades e valores dos pacientes.

Prover assisténcia no tempo adequado - Reduzir esperas e atrasos, por vezes
prejudiciais, aqueles que recebem e prestam os cuidados.

Eficiéncia - Evitar desperdicios e mau uso de suprimentos, equipamentos,
idéias e energia

Equidade - Respeito a igualdade de direito de cada um. Prover assisténcia
cuja qualidade nao varie em funcdo de caracteristicas pessoais, tais como:
género, etnia, condicdes sdcio-econdmicas ou localizacdao geografica.

-
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| Sustentabilidade

Lottenberg

Claudio Luiz

Dr.

Futuro da Saude -
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& Brasil 2022: o bicentenario da independéncia e o pais
ALBERT EINSTEIN que queremOS
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e 1976 - Bicentenario da Independéncia dos Estados Unidos
e 2022 - Bicentenario da nossa Independéncia

O pais possui um conjunto de metas no ambito da economia, sociedade,
infraestrutura e estado listadas no “Brasil 2022” da Secretaria de Assuntos
Estratégicos (SAE):

— As metas para a Saude sao:

— reduzir a metade a mortalidade infantil e materna

— alcancar autonomia na producao de insumos estratégicos

— universalizar o programa de saude a familia

— dobrar o gasto publico em saude

— garantir assisténcia médica e farmacéutica a todos os brasileiros

Fonte: SAE. Brasil 2022. As Metas do Centenario, Brasilia. http://www.sae.gov.br/brasil2022/?p=341 : jb



http://www.sae.gov.br/brasil2022/?p=341

() Desafios para o Brasil nos proximos anos
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a) Crescimento PIB—3,5% a.a.
— Mais credito e importacao de poupanca externa

— Expansao da economia por maior oferta de bens e servicos (Fatores de producao

com investimento publico e privado)

Isto chama-se Acumulacao de Capital com adequada apropriacao social.

b) Competitividade
— Oficina de moer competitividade — aumento de tributos acentua circulo vicioso
— Ineficiéncia da maquina publica
— Alta carga tributaria (um ano a cada 10 perdido)

— Educacao

.
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— Burocracia Zero

— Sustentabilidade 10
 Financeira
e Ambiental

Metas




@ Crescer = Alternativa, Necessidade ou Obrigacao?
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* PIB = Contribuicao Trabalho + Contribuicao Escolaridade + Contribuicao do

Capital Fisico + Contribuicao externa por Fatores nao explicados

* Educacao + Inovacao + Sustentabilidade
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Leadership:
Chemicals:
Waste:
Energy:
Water:

Transportation:

Food:

Pharmaceuticals:

Buildings:

Purchasing:

The Ten Goals

Prioritize Environmental Health
Substitute Harmful Chemicals with Safer Alternatives

Reduce, Treat and Safely Dispose of Healthcare Waste

Implement Energy Efficiency and Clean Renewable Energy Generation
Reduce hospital Water Consumption ans Supply Potable Water
Improve Transportation Strategies for Patients and Staff

Purchase and Serve Susteainably Grown, Health Food

Safely Manage and Dispose of Pharmaceuticals

Support Green and Healthy Hospital Design and Construction

Buy Safer and More Sustainable Products and Materials
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Envisioning SUSTAINABLE,
REGENERATIVE,

EQUITABLE Health Systems
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High Performance Green Buildings Living Buildings Regenzrative Buildings 1
“Do Less Harm" “Do No Harm" “Heal" !




() Inteligéncia Artificial na Medicina

ALBERT EINSTEIN
HOSPITAL ISRAELITA

Inteligéncia Artificial

* Acelera desenho de novas drogas

* Simulacao terapéutica

* Amplifica modelos de inovacao

e Genoma



http://cienciadiaria.com.br/wp-content/uploads/2010/06/Inteligência-artificial-pode-avançar-com-novo-modelo-computacional-09062010.jpg

(7 Medicina Personalizada e Medicina Genética
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A Medicina Personalizada € um termo bastante amplo, que engloba uma série de negoécios
distintos, mas a forca motriz que deu origem ao termo e que promete revolucionar a forma
como a Medicina € praticada € a Medicina Genética

Nutricéo e Atencao Médica

Bem-Estar Personalizada Medicina Genética

* Medicina complementar e Gest3 :
: » Gestéo de doencas . 4
alternativa: acupuntura, yoga, etc. & Exames esotericos

D - * Prontuario eletrénico do « Terapia direcionada
Lifestyle Medicine paciente

* Aconselhamento e informacéao

» Atencdao nutricional / organica - Telemedicina: telecirurgia, - _
« SPA, conforto fisico atendimento online * Medicina regenerativa

» eHealth

Sofisticacéo tecnologicae
especificidade para o individuo %



@ Medicina Genética
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Boa parte do avanco da Medicina Genética nos ultimos anos foi proporcionado pela
diminuicdo dos custos dos testes genéticos

Assim como a Lei de Moore estabelece que o numero de
transistores que podem ser colocados em um circuito
integrado dobra a cada dois anos, a velocidade de
sequenciamento do genoma humano tem crescido
exponencialmente. O desenvolvimento da Medicina Genética
deve se assemelhar ao desenvolvimento da industria de
computacdo em termos de crescimento e capacidade de
processamento.

12 genoma
humano

mapeado: $2.7b

$300mm $50.000

$1.000 AT

| | | | |
1991 2002 2006 2008 2009 2011 2013 %




() Medicina: Arte vs. Ciéncia
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Por séculos, a Medicina foi muito mais arte do que ciéncia. Nas ultimas décadas, a Medicina
foi gradativamente se tornando mais cientifica, movimento que foi impulsionado
principalmente por métodos estatisticos. Com eles, os médicos aprenderam o que funciona
e 0 que nao funciona para a maioria. Com a Genética, a Medicina passa a ser muito mais
ciéncia do que arte, pois os médicos passam a saber o que funciona e o que nao funciona
para o individuo.

GENETICA

(e outras
informacdes sobre o |
individuo - TI)

Ciéncia |

W/

Evolugao Tendéncia
Historica

. Ciéncia |

Medicina
Tradicional

Recente




~ Care more particularly for the individual patient than for
ALBER?;’.NSTE.N the special features of the disease.” Sir William Osler”
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Dr. Bernard Lown

A arte perdida de curar

Dr. Bernard Lowni

Editora Peiropolis

O livro deplora a exagerada énfase que as
escolas médicas empregam na formacéo de
profissionais que ser&o "oficiais-maiores da

ciéncia e gerentes de biotecnologias

complexas", desconsiderando a genuina arte de \
ser médico. Aponta como verdadeira "sabedoria kax;.o )/

meédica" a capacidade de compreender um urar
problema clinico ndo em um 6rgdo, mas em um
ser humano integral.
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Medicina baseada em evidéncia http://www.thennt.com

— Plavix =9 bi em vendas 2010

13 commaricates baasfit and barm that both patiests aad
dectors cn understand about the NNT 2nd wiry it's so great

— Crestor — 13 bi em vendas 2008 e T T T T

Cardiac

— Richard Ablin — PSA 1970 — 2010 — New York Times

Atul Gawande — O Enigma do Custo 2009 — NYorker
— Institucionalizacao

— Governanga
— Padroes
— Etica

— Meritocracia



Ambiente Tecnologico
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1'& L) . _ . B - ;
P Em Tecnologia da Informagao a integracao e mobilidade -
s Do € a visao de futuro .
HOSPITAL ISRAELITA o
Information :

Exchange °

o

Fonte: Advisory Board
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() Os dilemas de Tl e o foco no momento
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Dilemas
e Quem desenvolve?

e Quem implanta? Cliente = paciente

e Quem consome?

v’ Integracdo

v Reducio de aplicativos/fornecedores

v Reducdo de erros de medicamentos

v’ Prontudrio eletrdnico

v/ Migracdo para ambiente sem papel

Fonte: Dell Perot Systems




(7 Joseph Alois Schumpeter (Economista Austriaco
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Creative Destruction:

Why Companies That Are Built to Last

Underperform the Market — and How to
Successfully Transform Them

by Richard Foster and Sarah Kaplan

Broadway Business

Why Companies That Are Built to Last
Underperform the Market—and How to

Transformacdo acompanhada por mudancas
radicais Successfully Transform Them

RICHARD FOSTER ... SARAH KAPLAN



@ 5 maiores invencdes (Wharton - Pennsylvania )
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* Internet banda larga

e PCelaptop

Telefone celular

e E-mail

e Sequenciamento do DNA
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Our cameras, our microphones are becoming eyes and ears of internet

hibridizacao com mobilidade e com interatividade

Netizen

Civilizacao Digital

Outsourcing the Brain



@ Evolucao dos telefones moveis - Novos aplicativos em
ALBERT EINSTEIN desenvolvimento para o iPhone vao ajudar pacientes e medicos a
monitorar, por exemplo, o indice de glicose no sangue de diabéticos, a

identificar possiveis canceres de pele, medir o nivel da presséao

cardiaca, alem de fazer diagndésticos de radiologia




b Centro de Intervencao Guiado por Imagem e Sala
c Hibrida
ALBERT EINSTEIN
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Centro de Intervencédo Guiado por Imagem

Empregara diversas modalidades de imagem e recursos
opticos digitais para realizar de forma precisa e minimamente
invasiva ampla gama de procedimentos diagnosticos e
terapéuticos. Sdo exemplos de sua atuacdo tecnologias de
ablacdes e embolizac6es de tumores no campo Oncoldgico,

angioplastias e valvoplastias percutaneas na Cardiologia,

oclusbes de aneurismas e obstru¢bes vasculares cerebrais,

na Neurologia.

Sala Hibrida no Centro Cirargico
Poss

ibilita resolver problemas de alta complexidade, realizando
procedimentos cirargicos cardiovasculares roboticos e endovasculares

simultaneos, entre outros.
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Reorganize for Resilience:

Colocando o consumidor no centro dos seus
negocios
By Ranjay Gulati

Harvard Business Press

O livro traz um conjunto de ag0es a se considerar para que as
organizacfes possam repensar suas estruturas e processos na
direcéo de maior adaptacao, foco e centralidade no cliente.

Ele introduz a idéia das cinco alavancas que devem ser utilizadas na
construcédo de uma organizagao mais resiliente, denominadas 5Cs:

+  Coordination (Coordenacao),

+ Cooperation (Cooperagéao),

Clout (Poder de deciséo),

Capabilities (Capacitacédo), e

+  Connections (Conexdes).
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The Checklist Manifesto:

How to Get Things Right

By Atul Gawande

Metropolitan Books

O livro aborda a seguranca dos pacientes, apresentando
uma pratica extremamente simples e sem custos que, se

adotada de forma racional, evitaria ou mitigaria muitos
Eventos Adversos (EA).

e



O crescimento do PIB nacional gerou impactos positivos para os

2 servigos privados de saude, mas a desaceleracdo economica e
R BERT S TEIN elevada inflagao medica impactaram o crescimento de 2012 e
HOSPITAL ISRAELITA Hy—~ H . 2/t
reduzirdo a expectativa de crescimento dos proximos anos
Acesso a Assisténcia Médica Privada e Odontolégica
Beneficiarios (MM) 2011 2012 A 12/11
Assisténcia médica com \ I Penetracdo +1,5p.p.
ou sem odontologia 47,0 47,9 2,1% 1 24,7%: 26,2%
Penetracdo Assist. Méd. 24,4%| 24,7% 0,3p.p. : . g--0--0--0--0
Exclusivamente - ':
odontolégico 16,9 186  10,0% 18,1% 17,9%#8,7% X
Penetracao Odont. 8,8%| 9,6% 0,8p.p. \ ! Penetrac&o +5,2p.p. 14,8%
Variacdo Real do PIB (%) 2,7%| 0,9%| -1,9p.p. ! 9.6%l 5--0"" o
I ' o--0-"

Beneficiarios (MM) 2012 2013E A 13E/M2 ! -: +10%
Assisténcia médica com 1.5% 2,4% :2'9% CAGR = 2,0%

. ' 1 ' 52,9
ou sem oEjontongla i 47,9 48,9 2,0% ! 47,91 48,9
Penetracdo Assist. Méd. 24,7%| 25,0% 0,3p.p. > | 1
Exclusivamente C{i‘(i‘; = I :
odontoldgico 18,6] 2055  10,0% 310 =" /321,338 o1 )
Penetracdo Odont. 9,6%| 10,5%| 0,9p.p. ' 1 _— f’ CAGR =10,0% 30,4
Variag&o Real do PIB (%) 0,9%| 3,0%| 2,1p.p. CAGR =17,7% 186 205

CAGR = K
/@ 17.2% /N

2.6 43 53

Historicamente, a maior parte da

3 X 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12* 13(E) 14(E) 15(E) 16(E) 17(E
populacdo ndo tem renda para ® 146 156 166 1716
. , I Qtd de vidas com Assisténcia Médica Privada (milhdes) I Qtd de vidas com Exclusivamente odontolégico (milhdes)
pagar pOf' CUIdadOS de SaUde —i— % Populacdo Total com Assisténcia Médica =@— % Populagéo Total com Assisténcia Odontdlogica
prlvadOS Produto Interno Bruto

7,5

4,3

32 40 30 35 34 35 35

]

1

157 61 52
1

1

Mas a melhoria das condi¢Ges 0
0 01 02 03 04 05 06 07 08 06 10 11 12* 13(E) 14(E) 15(E) 16(E) 17(E)

macroeconomicas acelerou o B Variagao Real do PIB (%)

crescimento do nimero de vidas ! Populacio !

cobertas pelos planos de satde 17131738 1763 176,7/181,1 183,4 185,6 187.6 1896 1915 1907 192.4 193,9/195,5 197.1 198.7 2003 2020 *
' ' ' 1

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12* 13(E) 14(E) 15(E) 16(E) 17(E)
B Populagéo do Brasil - IBGE e Estimativas )

Fonte: IBGE, ANS, BCB, Empresas de Consultoria

* Populacéo de 2012 baseado nas estimativas do IBGE para 1° de julho de 2012, os demais anos ainda néo foram revisados pelo IBGE



A melhoria das condicdes macroecondmicas do Brasil

@ geraram uma reducao da taxa de desemprego e
HOSPITAL ISRALLITA recuperacao do poder de compra
Taxa de desemprego (média ano) Rendimento médio real
Regides metropolitanas do trabalho principal
% 2002 - 2012 Too. e 2002 - 2012

+16% no Brasil

14,1

12,7

11,7

10,0 10,0

6,0 T O
55 5,2
T T T T T T T T T T T T 1
S 2 E 8858888 38¢8
Y « « « I\ « I\ « I\ « Y a « « « Y « « « Y I\ « «
8
—=—Brazil ={=S&o Paulo B RM Brasil B RM Séo Paulo

Ha expectativas de crescimento da economia, com efeito positivo sobre emprego e renda - no
entanto, gerard falta de mao de obra qualificada e pressao sobre custos e inflacao

Fonte: PME/IBGE e Estimativa do Banco J.Safra 08/05/2013 :b
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A populacdao mundial esta envelhecendo

*  Mais que 80 anos, populacao que mais cresce

* Em 2020, 13% de idosos, em 2050 sera 30% ...
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Populacado beasdewra por falid elina (em milbdes de Padiantes)
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TAXA DE FECUNDIDADE BRASILEIRA

Lottenberg

Claudio Luiz

Dr.
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@ De um lado os custos das novas tecnologias crescem
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Tecnologia Tecnologia Novas
Tradicional Atual Tecnologias
Equipamento de Raios Tomografia
X } Computadorizada - CT $2P§(‘)I’é%‘(r)o
$175,000 $1,000,000 e
Instrumental para Instrumental para Equipamento para cirurgia
cirurgia aberta cirurgia Laparoscopica Robdética
$10,000 $15,000 $2,000,000
Baldo Cardiaco Stent Farmaco - Stent
$500 $2,300 $6,000
: : Equipamento : : A
Bisturi | L Bisturi Harmonico
$20 Eletrocirurgico $30.000
$12,000 ’

Fonte: Siemens; GE; US Heart Association; CMS; Health Affairs; Boston Consulting Group



Mas a evolucao tecnoldgica vem contribuindo para a ambulatorizacao
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Tempo medio de internacao

() dos servicos de saude e impulsiona a demanda por servicos de
medicina diagnostica e preventiva

Dias 1985 - 2009

OECD

59 .
58 58 prasil (SUS)

5,8 EUA

5,6 55 54

1985 1990 1995 2000 2005 2007 2009

Leitos per capita

Fonte: OECD Health at a Glance 2009, DataSUS

Leitos/1000 habitantes 1985 - 2009

5,3
5,0

4,2
39 38 38 OECD

3,3 3,3
32 31 31 EUA

3,2

24 24 24 Brasil

1985 1990 1995 2000 2005 2007 2009

e




6 Em 2015, segundo projecdes da OMS as doencas
ALBER&’.NSTE.N cronicas serao a principal causa de morte no Brasil
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Projected main causes of death for all ages and select countries, 2015. - Communicable, material and perinatal, and
Age-standardized mortality rates per 100,000 lives nutritional deficiencies
™1 Chronic disease
1,200 — o
B Injuries
1,000
800 i
600 —
400 -
200 I | I
i n (0m fm R0 A-
razil Canada Chma India Nigeria Pakistan Russian United United
Federation  Kingdom Republic of
Tanzania
|
'n

Fonte: World Health Organization. 2005. Preventing chronic disease: a vital investment. Geneva: World Health Organization '; ‘
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‘Operadoras’
(Provedoras
de Servigos)

‘Assisténcia
a Saude’
(O Produto)

A Lei 9.656/98 tornou mais rigorosas as condicdes para
operacao dos Planos de Saude no Brasil...

Antes da promulgacéo

(Jan/1999)

Apds a promulgacéo

Principais

impactos

* Livre mercado

- As empresas seguiam
regras de negocios/
comerciais

* Liberdade para
- Definir/variar cobertura
- Escolher riscos
- Excluir vidas
- Definir periodos de caréncia
- Definir pregos

« Ambiente controlado

- Licenca para operar

- Normas de
funcionamento

- Garantia de liquidez

- Possibilidade de
intervencéo e liquidacdo
pela ANS

* Obrigada a

- Fornecer ampla/plena
cobertura

- N&o selecionar riscos ou
limitar periodos de caréncia

- Seguir, nos planos
individuais, os reajustes de
precos autorizados pela ANS

* ‘Comoditizacao’ do
processo dos Planos
de Saude

* Pesada carga de
beneficios minimos

* Controle de precos
para planos
individuais

* Requisitos minimos
mais rigorosos

... em janeiro de 2000, a Lei N2 9.961, cria a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), autarquia sob o regime
especial, vinculada ao Ministério da Saude, como 6rgdo de regulacdo, normatizacdo, controle e fiscalizacdo das
atividades que garantam a assisténcia suplementar a saude.

Fonte: ANS, Boston Consulting Group

e



Cenario Regulatorio ANS — O que esta se buscando é

(7 um modelo de remuneracao onde 0sS riscos sejam
HOSPITAL TSRAELITA partilhados

FEE-FOR-SERVICE PROPOSTA A
(Proc. Hospitalar/paciente-dia)
Atual Modelo Modelo mais Complexo
* Inexisténcia de padrdes /" Padrdes de ) .
de tabala TS Indicadores ‘
utilizacao X
» Deformagdo dos pregos ; de custos
: \_ deinsumos J
* Estimulo ao consumo = 7 |
Levar em conta diversidade de perfis: >
l ¢ Procedimentos/utilizacdo de recursos

previsiveis (baixa variabilidade) '

* Procedimentos/utiliza¢do de recursos
previsiveis, porém com excegdes (nivel de
incidéncia previsivel, dilui¢do do risco)

¢ Procedimentos/utiliza¢cdo de recursos
previsiveis associados aos diferentes
perfis de pacientes
Procedimentos com dificuldade de |
padronizagdo P

Fonte: ANS — Ata da reunido 26/02/2010 ] f&

PAY-FOR-PERFORMANCE !?
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@ Como a crise econdmica poderia afetar a Saude?

ALBERT EINSTEIN
HOSPITAL ISRAELITA

Desemprego — diminui¢cao de vidas da saude suplementar

Menor atividade econdmica — diminuicao da receita tributaria

Taxa de juros
Suficientes

Taxa do dolar
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@ Impacto da melhoria econdbmica na Saude Suplementar?

ALBERT EINSTEIN
HOSPITAL ISRAELITA

 Numero de vidas
e 2012 -442.000 empregos formais

e 2011 -583.000 empregos formais

e Crescimento do Setor

e 6% ao ano

e Esteanode2a3%



() Desafios do governo

ALBERT EINSTEIN
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e Reforma Tributaria

e Reforma da Previdencia



<’
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ALBERT EINSTEIN
HOSPITAL ISRAELITA

Quando tentamos provocar mudancas em nossas sociedades, primeiro somos

tratados com indiferenca, depois com ridiculo, depois com insulto e depois com

opressao. Entéo, finalmente, o maior desafio € lancado a nés: somos tratados com

respeito. Este é 0 estagio mais perigoso. (A.T. Ariyaratne)




